BELBABY sri

Bruxelles, le 22 juin 2022

Concerne: Probléme de sécurité avec le lit d’enfant modéle TRAPEZE de Songes et Rigolades

Cher Monsieur, chére Madame,

Belbaby a découvert un probléme de sécurité avec le modéle de lit d’enfant TRAPEZE, portant
'un des codes-barres 3877000873494 — lit TRAPEZE BLANC — réf SRLT001, 3877000873517 - lit
TRAPEZE BLANC/CHENE - réf SRLT003, et 3877000873500 — lit TRAPEZE ANTHRACITE -
réf SRLT002, et représenté comme ci-dessous.

Le certificat de normes européennes (UE) que Belbaby a recu pour le lit d’enfant modele TRAPEZE a
été délivré par un organisme accrédité pour faire 'homologation des lits selon les normes UE.

Il a malheureusement été constaté que la hauteur entre la position basse et haute du sommier et le bord
du lit n’est pas conforme a la norme actuelle.

La barriére latérale ne peut donc pas garantir la sécurité si ’enfant peut déja se tenir debout et
éventuellement grimper par-dessus la barriere.

Si vous avez acheté le lit d’enfant modéle TRAPEZE, veuillez en cesser P'usage immédiatement
car il existe donc un risque que P’enfant puisse tomber du lit et se blesser physiquement.
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Nous avons aussitét pris la décision de modifier le lit d’enfant modéle TRAPEZE pour qu’il réponde aux
exigences de sécurité en adaptant la hauteur des deux barriéres latérales. Dés que ce nouveau lit sera
homologué, les deux barriéres seront mises a votre disposition dans les plus brefs délais afin que vous
puissiez effectuer vous-méme le remplacement des barriéres inadaptées.

Dés réception des deux nouvelles barrieres dans votre magasin, celui-ci vous invitera a venir les
récupérer. Une notice explicative pour effectuer le remplacement vous sera fournie avec les nouvelles
barriéres.

Nous vous présentons nos plus sincéres excuses pour le désagrément causé et vous remercions
d’avance pour votre compréhension.

Nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, I'expression de nos sentiments distingués,
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